
TURISMO SOSTENIBLE: DÍA 9
MERCADEO E INGRESOS

Entrenamiento para Incrementar la Capacidad de Manejo – Corredor Marino de
Conservación del Pacífico Oriental Tropical (ETPS)

HORA CONTENIDO MATERIAL DE TRABAJO

8:30-8:45 Revisión del Día Anterior

8:45-9:00

9:00-10:45

Juego: Doblando Papel

Desarrollo y Mercadeo de un Producto
• Demanda del mercado
• Entendiendo diferentes tipos de turistas

             Ejercicio: ¿Quiénes son sus Turistas?
• Publicitando el producto a los turistas

             Ejercicio: Encuentre su AMP en Internet

9.1 – Nichos de Turistas
9.2 – Inventario de Turistas

y Demanda de
Mercado

9.3 – Muestra de Encuesta
de Visitantes

9.4 – Encuesta de Visitantes
en Palawan

10:45-11:00 Descanso

11:00-12:00

12:00-1:00

Ejercicio: Creando una  “marca” para su AMP
Desarrollar un programa de creación de marca
para su AMP – encuentre su nicho (slogan,
imágenes, logo). Desarrolle un plan de
distribución y promoción.

Presente las ideas de creación de marca al grupo.
1:00-2:00 Almuerzo

2:00-3:00
El Mercadeo con Programas de Certificación
Ambiental

• Iniciativas voluntarias
• Programas de certificación
• STSC: certificando a los certificadores
• Programas de certificación en América
• Estudios de Caso
• Ejercicio: Comenzando un Programa de

Certificación

9.5 – Criterios para
Certificación de
Sostenibilidad

9.6 – Algunos Programas de
Certificación de
Sostenibilidad

9.7 - SmartVoyager

2:45-3:00 Descanso

3:00-4:00 Generando y usando los ingresos
• Generando ingresos del turismo
• Mecanismos de generación de ingresos
• Consideraciones cuando se colectan

ingresos
• Distribución de ingresos
• Estudios de caso

9.8 – Donaciones de
Visitantes en las Islas
del Golfo

(también ver el material de
trabajo 4.5, Galápagos, del
día 4)

4:00-4:45 Ejercicio: Política de Ingresos en su AMP



Grafique la política de ingresos en su AMP y
desarrolle ideas de cambios. Presente al grupo.

4:45-5:00 Revisión de las lecciones de hoy


